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Werte und Haltung 
 

 

 Wir pflegen einen wertschätzenden, respektvollen Umgang 
untereinander und unser Handeln ist geprägt durch die 
Grundwerte des Anstandes. 

 

 Die Anliegen unserer Klientinnen und Klienten werden 
verantwortungsvoll und diskret behandelt. 

 

 
 
 
 
 

Organisation 
 

 

 Im Auftrag der Gemeinden stellen wir unsere Dienstleistungen in 
den Bereichen Kindes- und Erwachsenenschutz, Sozialhilfe, 
Sozialversicherungs- und Asylwesen sicher. 

 

 Unsere Organisation orientiert sich an schlanken Arbeits-
abläufen und unterstützt zusammen mit einer geeigneten 
Infrastruktur die optimale Erbringung der Leistungen. 

 

 
 
 
 
 

Auftrag 
 

 

 Wir erfüllen einen gesetzlichen und sozialen Auftrag. 
 

 Menschen in persönlichen oder finanziellen Notlagen finden der 
Situation entsprechende Unterstützung. 

 

 
 
 
 
 

Leistungen 
 

 

 Wir erbringen unsere Leistungen zeitnah und streben 
nachhaltige Lösungen an. 

 

 Durch unser vernetztes Denken und Handeln erarbeiten wir 
unter Einbezug von eigenen Möglichkeiten der Klientinnen und 
Klienten individuelle Hilfeleistungen. 
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Ziele 
 

 

 Unsere Aufgaben erfüllen wir gemäss den gesetzlichen 
Grundlagen effizient und wirtschaftlich. 

 

 Wir wollen unsere Klientinnen und Klienten darin befähigen, 
finanziell und sozial selbständig zu werden, sodass sie ihre 
Situation stabilisieren und verbessern können. 

 

 
 
 
 
 

Ressourcen 
 

 

 Wir verfügen über ein hohes Fachwissen auf dem aktuellsten 
Stand und bilden uns laufend weiter. 

 

 Wir pflegen einen gewissenhaften und sorgsamen Umgang mit 
den uns zur Verfügung gestellten Mitteln. 

 

 
 
 
 
 

Zusammenarbeit 
 

 

 Wir fördern eine konstruktive Zusammenarbeit mit allen 
beteiligten Personen. 

 

 Wir sensibilisieren und informieren die Trägerschaft, involvierte 
Personen und Institutionen sowie die Öffentlichkeit über 
Fachthemen und Anliegen unserer Arbeit. 
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Kontakt 
 

 

 Sozialregion Untergäu SRU 

Fabrikstrasse 10 

4614 Hägendorf 

 

 
  

 Tel.: 062 209 17 50 
 

 Fax: 062 209 17 57 
 

 Web: www.sd-sru.ch 
 

 

 
 

 




